Une année de transition
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spéciaux ont vécu des changementn matiere des
ressources humaines. En plus de recourir a des ressources
externes pour favoriser une harmonisation des opérations,
nous aons di procéder a un concours de sélection pour le
poste de la direction générale. A cet égard, nous désirons
remercier Mme Katia de Pokomandi§orin qui a exercé les
fonctions de directrice générale pendant plus de 7 ans, ainsi
gue Mme Stéphanie Borgigui a gravitous les échelons de
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ont été impliqués, de prés ou de loin, dalasréalisation et
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film démystifant les problématiques du trouble déficitaire
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troubles anxieux. Une premiére phase du film (TDA et
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par une représentation au Centre municipal Mgval a
Beauport. Plus de 200 personnes ont assisté a cette
représentation. Nous avons depuis obtenu du financement
pour la phase 2 (troubles anxieux) qui peursuivra en
20102011

En terminant, nous désirons dire un immense merci a
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commet NP 2 Qvoieni [& oyt et obtiennat autant de
succes. Nous voulons également remercier tous les
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passion afin de permett au Carrefour de maintenir une
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Accueil«Carrefour jeunessemploi, Bonjour !»
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support technique nécessaire a la poursuite de ses démarClette
année,2 261 visiteurs se sont présentés a nos bureaub &08appels
ont été regus.

Conseilleren premiére ligne
Un conseiller est disponible, sans rendezs afin de donner une réponse
rapide aux besoins de la clientéle. Ce service a permis de répondre a

518 demandes cette année.

Services techniques et laboratoire informatique
Des servicesalsecrétariat, de photocopie, de télécopie et autres sont offertk FAy RQI LJLJdz2 SNJ £ S ¢

démarches socioprofessionnelles. Cette ani@€ 9@3§ervices techniquesguiont été rendus. Les 5 ordinateyrs
avec connexion a haute vitesset@é utilisés997 fois pour différentes démarches.
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Atelie tivites
Des at offerts afin de répondre préoccupationsocioéconomiques de la clientéle
125pa

Entrepreneuriat«transformer le Québec de projet en projet»
DS @St 2 LILIS Y Sy (trepReBeurfal@SoffradNuk dervie/personnalisé aux jeunes.

Information et sensibilisation
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Gommission scolaire des Premiéf8signeuries (EDPH
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ont assistées.



Orientation « Fais un pas dans la bonne directio
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Démarcheindividuelles
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démarche activet 1 083 rencontres ou suivis téléphoniques effectué®émarche de groupe2 groupes totalisant
37 personnes.

Emploi ‘Au boulot b
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Démarches individuelles

Accompagnement individuel par unreseiller en emploi qui apporte un soutien, d
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36 nouvellespersonnes inscrites 6247 rencontres et suivis té
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CJECC et danertains organismedu territoire. En 200-2010, 816 employeur
71 clients ont été référés a cesnployeurs.

Pour les étudiant«Des emplois valorisants»

Desjardins jeunes au travail
En collaboration avec les caisses poputdesjardins du territoire, le projet a été recondul

consécutive.25 jeunes ont participé a la démarche de sélection afin de comblds fesstes disponible
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Véritable kermesse pour les étudiants! Cette activité sert a favoriser des rencontres entre les empoyesirs
étudiantsafin deprésenter a ces derniers, les ressources disponibles. Poliésitign, le salon a accueilli plus de

135visiteurs qui ont pu rencontre2 1 entreprises a la recherche de personnel.

Caopérative jeunesse de service (CJ
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Chantier urbain

Projets spéciaux kJ2 dzNJ NB LJ2 Yy R / e

En collaboration avec le CJE de la Capitale Nationale, le CAESDE€ild, en 208:20
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IDED 16-17
Ce projet vise a offrir un accompagnement accru pesjeunes de 1617 ans de mani

scolaire et a mettre en action les jeunes décrocheliBjeunes ont participé a cette démaret

Jeunes femmes en action
La sixieme édition du projet Jeunes femmes en action a pris fin le 29 maiE066llaboration avec différents
partenaires du milieu, le CJE€@ermis 892 Sdzy Sa YSNBa Rdz GSNNAG2ANBS RS
leurs études de niveau secondai
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certaines de ce difficultés. Plusieurs partenaires se
sont joints au CJECC pour faire de ce premier volet,

succed Sur le participants,7 ont finalisé le projet.
Le deuxiéme et dernier volet deNB 2 Qser®riené
aterme en 201€2011.

Jeunesn action
t N22Si @GAralyid t LINBJS yepldi dndz leRIR4 aBs/ Getteyatnge9 partidipanks ard A & G |
bénéficiéde 10 a 15 heureRdeliers sur différents thémest ce a chaque semaindous legarticipant rencontrent
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Servicesle santéc Infirmiére clinicienne
%%“ s Depuis juin 2009, laiehtéle desservie parle CJEEC 008 & | dzE A SNIWA OS& RQdzy
%\\\ NI Aaz2y R@dayr ddudsenyaines. En 19 avantlis, elle a effectud 77interventionsdont
31dépistages ITSS4 vaccinations en plus de tous les autres services offertgjtedssoin de faie,
prise de tension, contraception, test de grossesse, etc. Ce nouveau service est gratuit et confidentiel!



Profil de la clientele
2009-2010
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