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Une année de transition 

[Ŝ /W9// ŀ ǘǊŀǾŜǊǎŞ ƭΩŀƴƴŞŜ нллф-2010 sous des auspices 
ŘŜ ŎƘŀƴƎŜƳŜƴǘΦ 9ƴ ŜŦŦŜǘΣ ǘƻǳǘ Ŝƴ ōŞƴŞŦƛŎƛŀƴǘ ŘΩǳƴŜ 
gouvernance stable en ce qui concerne les représentants du 
ŎƻƴǎŜƛƭ ŘΩŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴΣ ƭŜǎ ŀŎǘƛǾƛǘŞǎ ŎƻǳǊŀƴǘŜǎ Ŝǘ ƭŜǎ ǇǊƻƧŜǘǎ 
spéciaux ont vécu des changements en matière des 
ressources humaines. En plus de recourir à des ressources 
externes pour favoriser une harmonisation des opérations, 
nous avons dû  procéder à un concours de sélection pour le 
poste de la direction générale.  À cet égard,  nous désirons 
remercier Mme Katia de Pokomandy-Morin qui a exercé les 
fonctions de directrice générale pendant plus de 7 ans, ainsi 
que Mme Stéphanie Borgia qui a gravi tous les échelons de 
ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ Ŝǘ ǆǳǾǊŞ ǇŜƴŘŀƴǘ Ǉƭǳǎ ŘŜ ф ŀƴƴŞŜǎ ŀǳ /W9//Φ  

[Ωǳƴ ŘŜǎ ǇǊƻƧŜǘǎ ŀȅŀƴǘ ǊŜǘŜƴǳ ƴƻǘǊŜ ǇƭŀƴƛŦƛŎŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƴƻǘǊŜ 
implication fut  tǊƻƧΩŀŎǘƛƻƴ. En effet, 6 employés du CJECC 
ont été impliqués, de près ou de loin, dans la réalisation et 
ƭΩŜƴŎŀŘǊŜƳŜƴǘ Řǳ ǇǊƻƧŜǘΦ tǊƻƧΩŀŎǘƛƻƴ ǾƛǎŜ ƭŀ ǇǊƻŘǳŎǘƛƻƴ ŘΩǳƴ 
film démystifiant les problématiques du trouble déficitaire 
ŘŜ ƭΩŀǘǘŜƴǘƛƻƴ ό¢5!ύΣ Řǳ ǘǊƻǳōƭŜ ŘŜ ŎƻƳǇƻǊǘŜƳŜƴǘ Ŝǘ ŘŜǎ 
troubles anxieux. Une première phase du film (TDA et 
trouble ŘŜ ŎƻƳǇƻǊǘŜƳŜƴǘύ ŀ ŞǘŞ ǊŞŀƭƛǎŞŜ Ŝǘ ǎΩŜǎǘ ǘŜǊƳƛƴŞŜ 
par une représentation au Centre municipal Mgr-Laval à 
Beauport. Plus de 200 personnes ont assisté à cette 
représentation. Nous avons depuis obtenu du financement 
pour la phase 2 (troubles anxieux) qui se poursuivra en 
2010-2011.  

En terminant, nous désirons dire un immense merci à 
ƴƻǎ ƴƻƳōǊŜǳȄ ǇŀǊǘŜƴŀƛǊŜǎΦ /ΩŜǎǘ ƎǊŃŎŜ Ł ŜǳȄ ǉǳŜ ŘŜǎ ǇǊƻƧŜǘǎ 
comme tǊƻƧΩŀŎǘƛƻƴ voient le jour et obtiennent autant de 
succès. Nous voulons également remercier tous les 
bénévoles qǳƛ ǆǳǾǊŜƴǘ ŀǳǎǎƛ ōƛŜƴ Ł ƭΩƛƴǘŞǊƛŜǳǊ ŘŜǎ ǇǊƻƧŜǘǎ 
ǉǳΩŀǳ ǎŜƛƴ Řǳ ŎƻƴǎŜƛƭ ŘΩŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ ƭŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭ 
Řǳ /W9// ǉǳƛΣ ŘΩŀƴƴŞŜ Ŝƴ ŀƴƴŞŜΣ ǘǊŀǾŀƛƭƭŜ ŀǾŜŎ ŎǆǳǊ Ŝǘ 
passion afin de permettre au Carrefour de maintenir une 
ŎƻǘŜ ŘΩŜȄŎŜƭƭŜƴŎŜ Řŀƴǎ ƭŜ ƳƛƭƛŜǳ ŘŜs jeunes du territoire de 
Charlesbourg-Chauveau. 

PoǳǊ ƭŜ ŎƻƴǎŜƛƭ ŘΩŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴΣ 

 
 
 
 
 

André Jalbert,MBA 
Président 

 

MISSION 

Fondé en 1996, le Carrefour jeunesse -

emploi Charlesbourg -Chauveau (CJECC) 
est un organisme communautaire 

autonome dont la mission est de favoriser 
l'intégration économique et sociale des 

16 -35 ans résidant sur le territoire de 
Charlesbourg, Lac -Saint -Charles, Lac -

Beauport, Lac -Delage et des Cantons -Unis 
de Stoneham et Tewkesbury. Les services 
offerts sont déployés autour de trois axes, 
soit l'intégration à l'emploi, le retour aux 
études et  la création d'emploi. Le CJECC 

favorise également le développement de 
l'autonomie et se fait le promoteur de 

l'embauche des jeunes adultes .. 
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Accueil «Carrefour jeunesse-emploi, Bonjour !» 

/ŜǘǘŜ ŞǘŀǇŜ ǇŜǊƳŜǘ Ł ƭΩŞǉǳƛǇŜ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭƭƛǊ ƭŀ ŎƭƛŜƴǘŝƭŜΣ ŘΩşǘǊŜ Ł 
ƭΩŞŎƻǳǘŜ ŘŜ ǎŜǎ ōŜǎƻƛƴǎΣ ŘŜ ƭΩƛƴŦƻǊƳŜǊ Ŝǘ ŘŜ ƳŜǘǘǊŜ Ł ǎŀ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛƻƴ ƭŜ 
support technique nécessaire à la poursuite de ses démarches. Cette 

année, 2 261 visiteurs se sont présentés à nos bureaux et 5 408 appels 
ont été reçus. 

Conseiller en première ligne 
Un conseiller est disponible, sans  rendez-vous, afin de donner une réponse 

rapide aux besoins de la clientèle. Ce service à permis de répondre à  

518 demandes  cette année. 

 

Services techniques et laboratoire informatique 
Des services de secrétariat, de photocopie, de télécopie et autres sont offertǎ ŀŦƛƴ ŘΩŀǇǇǳȅŜǊ ƭŜ ƧŜǳƴŜ ŀŘǳƭǘŜ Řŀƴǎ ǎŜǎ 

démarches socioprofessionnelles. Cette  année, ŎΩŜǎǘ 903 services techniques qui ont été rendus. Les 5 ordinateurs, 

avec connexion à haute vitesse, ont été utilisés 997 fois pour différentes démarches. 

 
/ŜƴǘǊŜ ŘΩŀŎŎŝǎ ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŀƛǊŜ ƛƴǘŜǊƴŜǘ 

5Ŝǎ ƻǊŘƛƴŀǘŜǳǊǎ ŀǾŜŎ ŀŎŎŝǎ ƛƴǘŜǊƴŜǘ ǎƻƴǘ Ƴƛǎ Ł ƭŀ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛƻƴ Řǳ ǇǳōƭƛŎ ŘǳǊŀƴǘ ƭŜǎ ƘŜǳǊŜǎ ŘΩƻǳǾŜǊǘǳǊŜ Řǳ 
Carrefour jeunesse-emploi Charlesbourg-Chauveau. 

Atelier thématiques et activités 
Des ateliers et activités sont offerts afin de répondre aux préoccupations socioéconomiques de la clientèle : 

125 participants en 2009-2010. 

  

Entrepreneuriat «transformer le Québec de projet en projet» 
DŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩŜǎǇǊƛǘ Ŝƴtrepreneurial, en offrant un service personnalisé aux jeunes. 

Information et sensibilisation 
De ƭΩaccompagnement est offert aux jeunes afin de les ƛƴŦƻǊƳŜǊ ǎǳǊ ƭŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ŀǎǇŜŎǘǎ ƭƛŞǎ Ł ƭΩŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀǘΦ 5ŀƴǎ ƭŜ 
ŎŀŘǊŜ Řǳ ζ5ŞŦƛ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀǘ ƧŜǳƴŜǎǎŜη ƭŜ /W9//  ǇŜǳǘ ŎƻƳǇǘŜǊ ǎǳǊ ƭŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŘΩǳƴŜ ŀƎŜƴǘŜ ŘŜ ǎŜƴǎƛōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ Ł 

ƭΩŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀǘ ƧŜǳƴŜǎǎŜ (ASEJ).  Cette année, 219 personnes  ont assisté aux 15 ateliers portant sur 

ƭΩŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀǘΦ En plus, 60 rencontres et suivis contribuent à ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘΩǳƴ ŎƻƴǘƛƴǳǳƳ ŘŜ ǎŜǊǾƛŎŜ Ŝƴ 
entrepreneuriat. [ΩŀƎŜƴǘŜ offre également  des services de soutien aux enseignants dans plusieurs écoles de la 
Commission scolaire des Premières-Seigneuries (CSDPS). 

¢ǊŀǾŀƛƭ κ ±ƻȅŀƎŜ Ł ƭΩŞǘǊŀƴƎŜǊ 
Un conseiller a rencontré 10 ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ŀŦƛƴ ŘŜ ƭŜǎ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜǊ Řŀƴǎ ƭŜǳǊ ǇǊƻƧŜǘ ŘŜ ǾƻȅŀƎŜ Ł ƭΩŞǘǊŀƴƎŜǊ ǉǳŜ ŎŜ ǎƻƛǘ ǇƻǳǊ 

lΩétude ŘΩǳƴŜ ƴƻǳǾŜƭƭŜ ƭŀƴƎǳŜΣ ŎǳƭǘǳǊŜ ƻǳ ŀǳǘǊŜΦ 9ƴ ǇƭǳǎΣ 2 ǎŞŀƴŎŜǎ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ƻƴǘ ŞǘŞ ƻǊƎŀƴƛǎŞŜǎ Ŝǘ 34 personnes y 

ont assistées.  
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Orientation « Fais un pas dans la bonne direction» 
/Ŝ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ ƻŦŦǊŜ ǳƴ ǎŜǊǾƛŎŜ ŎƻƳǇƭŜǘ ŘΩŀƛŘŜ Ł ƭΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ ǎŎƻƭŀƛǊŜ Ŝǘ  professionnelle afin de permettre au 

ƧŜǳƴŜ ŘΩŜŦŦŜŎǘǳŜǊ ǳƴ ŎƘƻƛȄ  professionnel éclairé et réaliste, de poursuivre ses études  ou de mieux cibler ses objectifs 
de carrières. 

Démarches individuelles 

Accompagnement ƛƴŘƛǾƛŘǳŜƭ ǇŀǊ ǳƴ ŎƻƴǎŜƛƭƭŜǊ ŘΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ : 64  nouvelles inscriptions, plus de 100 personnes en 

démarche active et 1 083 rencontres ou suivis téléphoniques effectués.   Démarche de groupe : 2 groupes totalisant  

37 personnes.  

Emploi «Au boulot !» 
/Ŝ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ ǇŜǊƳŜǘ ŀǳ ƧŜǳƴŜ ŘŜ ǎŜ ŦŀƛǊŜ ŎƻƴƴŀƞǘǊŜ ŀǳǇǊŝǎ ŘŜǎ ŜƳǇƭƻȅŜǳǊǎΣ ŘΩŀŎŎǊƻƞǘǊŜ ǎƻƴ ǊŞǎŜŀǳ ŘŜ ŎƻƴǘŀŎǘǎΣ 
ŘΩƻōǘŜƴƛǊ Řǳ ǎǳǇǇƻǊǘ Ŝǘ ŘŜ ǎΩƻǳǘƛƭƭŜǊ Řŀƴǎ ǎŜǎ ŘŞƳŀǊŎƘŜǎ ŘŜ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜǎ ŘΩŜƳǇƭƻƛΦ 
 

Démarches individuelles 
Accompagnement individuel par un conseiller en emploi qui apporte un soutien, des suggestions et des 
ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ǇƻǳǊ ŀƛŘŜǊ ƭŜ ŎƭƛŜƴǘ Řŀƴǎ ǎŀ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ ŘΩŜƳǇƭƻƛΦ  Démarches Individuelles - Emploi 

36 nouvelles personnes inscrites et 347 rencontres et suivis téléphoniques. 

Le pont 

Service ƎǊŀǘǳƛǘ ŘΩŀŦŦƛŎƘŀƎŜ ŘΩƻŦŦǊŜǎ ŘΩŜƳǇƭƻƛ des employeurs de la région.  Ces offres peuvent être consultées au 

CJECC et dans certains organismes du territoire. En 2009-2010, 816 employeurs ont affiché 1 440 postes et 
71 clients ont été référés à ces employeurs. 

 
 

Pour les étudiants «Des emplois valorisants»  
 
Desjardins jeunes au travail 
 En collaboration avec les caisses populaires Desjardins du territoire, le projet a été reconduit pour une 4ème année 

consécutive.  25 jeunes ont participé à la démarche de sélection afin de combler les 8 postes disponibles. 

 
{ŀƭƻƴ ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻƛ ŞǘǳŘƛŀƴǘ Ŝǘ Řǳ ǘǊŀǾŀƛƭ Ł ƭΩŞǘǊŀƴƎŜǊ 
Véritable kermesse pour les étudiants! Cette activité sert à favoriser des rencontres entre les employeurs et les 
étudiants afin de présenter à ces derniers, les ressources disponibles. Pour sa 8e édition, le salon a accueilli plus de 
135 visiteurs qui ont pu rencontrer 21 entreprises à la recherche de personnel. 

Coopérative jeunesse de service (CJS) 

[Ŝ /W9// Ŝǎǘ ŘŜ ƴƻǳǾŜŀǳ ƛƳǇƭƛǉǳŞ Řŀƴǎ ƭŜ ǇǊƻƧŜǘ ŘŜ ŎǊŞŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴŜ ŎƻƻǇŞǊŀǘƛǾŜ ŞǘǳŘƛŀƴǘŜΦ Ce projet a créé, 

ŘǳǊŀƴǘ ƭΩŞǘŞΣ 4 ŜƳǇƭƻƛǎ ŘΩŀƴƛƳŀǘŜǳǊǎ Ŝǘ ŀ ǇŜǊƳƛǎ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭƭƛǊ 30 coopérants. Quant à la CJS annuelle, elle a créé 

2 ŜƳǇƭƻƛǎ ŘΩŀƴƛƳŀǘŜǳǊǎΣ ǉǳƛ ƻƴǘ ǘǊŀvaillé en soirée et les fins de semaine avec 12 coopérants. 
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tǊƻƧΩŀŎǘƛƻƴ est un projet de film visant à 
démystifier les problématiques du trouble déficitaire 
ŘŜ ƭΩŀǘǘŜƴǘƛƻƴ ό¢5!ύΣ Řǳ ǘǊƻǳōƭŜ ŀƴȄƛŜǳȄ Ŝǘ Řǳ ǘǊƻǳōƭŜ 
ŘŜ ŎƻƳǇƻǊǘŜƳŜƴǘ ŀƛƴǎƛ ǉǳΩŁ ǎŜƴǎƛōƛƭƛǎŜǊ ƭŀ ǇƻǇǳƭŀǘƛƻƴ Ł 
celles-ŎƛΦ /Ŝ ǇǊƻƧŜǘ Ŝǎǘ ƛǎǎǳ ŘΩǳƴŜ ƛŘŞŜ ŘŜ ƧŜǳƴŜǎ ŀŘǳƭǘŜǎ 
ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘ Ł ǳƴ ƎǊƻǳǇŜ ŘΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ Ŝǘ ǾƛǾŀƴǘ 

certaines de ces difficultés. Plusieurs partenaires se 
sont joints au CJECC pour faire de ce premier volet, un 

succès ! Sur les 9 participants, 7 ont finalisé le projet. 

Le deuxième et dernier volet de tǊƻƧΩŀŎǘƛƻƴ sera mené 
à terme en 2010-2011. 

 
0ÒÏÊȭÁÃÔÉÏÎ ɀ Volet 1   ɀ   Lever Les Voiles  

Projets spéciaux «ǇƻǳǊ ǊŞǇƻƴŘǊŜ ŀǳȄ ŘƛǾŜǊǎ ōŜǎƻƛƴǎΧη 

Chantier urbain 

En collaboration avec le CJE de la Capitale Nationale, le CJECC a accueilli, en 2009-2010, un des chantiers urbains de la 

±ƛƭƭŜ ŘŜ vǳŞōŜŎΦ /Ŝ ǾŀǎǘŜ ǇǊƻƧŜǘ ŘΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ Ŝƴ ŜƳǇƭƻƛ ŀ ǇŜǊƳƛǎ Ł 12 jeunes âgés entre 15 et 30 ans de la région de se 
remettre en action et de ǎΩƛƳǇƭƛǉǳŜǊ Řŀƴǎ ƭŜǳǊ ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŞΣ Ŝƴ Ǉƭǳǎ ŘΩŀŎǉǳŞǊƛǊ ǳƴŜ ŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭΦ 

IDÉO 16-17  
Ce projet vise à offrir un accompagnement accru pour les jeunes de 16-17 ans de manière à favoriser la persévérance 

scolaire et à mettre en action les jeunes décrocheurs. 18 jeunes ont participé à cette démarche. 

Jeunes femmes en action 
La sixième édition du projet Jeunes femmes en action a pris fin le 29 mai 2009. En collaboration avec différents 

partenaires du milieu, le CJECC a permis à 9 ƧŜǳƴŜǎ ƳŝǊŜǎ Řǳ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜ ŘŜ ǊŜǘƻǳǊƴŜǊ Ł ƭΩŞŎƻƭŜ ŀŦƛƴ ŘŜ ǘŜǊƳƛƴŜǊ 
leurs études de niveau secondaire. 

 

 
 

       

    

 
 

 
 
 

Jeunes en action 
tǊƻƧŜǘ Ǿƛǎŀƴǘ Ł ǇǊŞǾŜƴƛǊ ƭŀ ŘŞǇŜƴŘŀƴŎŜ Ł ƭΩŀǎǎƛǎǘŀƴŎŜ-emploi chez les 18-24 ans. Cette année 39 participants ont 

bénéficié de 10 à 15 heures ŘΩateliers sur différents thèmes et ce, à chaque semaine. Tous les participants rencontrent 
un ƛƴǘŜǊǾŜƴŀƴǘ ŀŦƛƴ ŘΩŞǘŀōƭƛǊ ǳƴ Ǉƭŀƴ ŘΩŀŎǘƛƻƴ ŎƻƴŎǊŜǘ Řŀƴǎ ƭŜ ōǳǘ ŘΩŀǘǘŜƛƴŘǊŜ ƭŜǳǊǎ ƻōƧŜŎǘƛŦǎΦ 

 

Services de santé ς Infirmière clinicienne 
Depuis juin 2009, la clientèle desservie par le CJECC ŀ ŀŎŎŝǎ ŀǳȄ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŘΩǳƴŜ ƛƴŦƛǊƳƛŝǊŜ ŎƭƛƴƛŎƛŜƴƴŜ Ł                     
Ǌŀƛǎƻƴ ŘΩǳƴ ŀǾŀƴǘ-midi par deux semaines. En 19 avant-midis, elle a effectué 177 interventions dont 

31 dépistages ITSS, 34 vaccinations en plus de tous les autres services offerts tels que soin de plaie, 
prise de tension, contraception, test de grossesse, etc. Ce nouveau service est gratuit et confidentiel! 
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[ΩŞǉǳƛǇŜ Řǳ /arrefour jeunesse-emploi  

Charlesbourg-Chauveau 
 

Catherine Asselin-Perron 

Marie-France Beaudoin 

Ariane Aubé Beaudoin 

Karine Bergeron 

Cynthia Bilodeau 

Stéphanie Borgia 

Catherine Boutin 

Marie-Josée Cantin 

Caroline Chabot 

Nadine Chouinard 

Katia de Pokomandy-Morin 

Claudine Desbiens 

Éric Gaudreau 

Maryse Gilbert 

Françoise Giroux 

Josianne Grenier-Genest 

Valérie Huppé 

Jean-Charles Lochet 

Marie-Michelle Morneau 

Martin Paré 

Jean-Sébastien Plourde 

Louis-Charles René 

Larry Rochefort 

Ariane Simpson 

Annie St-Pierre 

Julien Tessier 

Annie Thivierge 

Véronique Tremblay 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 


